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資歷架構過往資歷認可  
 珠寶業申請人自我能力評估表（第三級）  

 
如具備下列工作年資及大部份的工作能力和相關工作知識，可考慮申請認可  

「品質管理﹙三級﹚」能力單元組合  

( JLZZGA3A) 

自我評估  

是  否  

年資及工作  

經驗：  

• 五年珠寶業經驗，其中不少於三年為珠寶品質管理工作。  
 

□  □  

能力及知識：  •  能夠在取得品檢資料後，經分析後，獨立地撰寫珠寶首飾／配件的

品質檢定報告；及  

•  能夠為機構制定一套珠寶首飾配件品質保證計劃，以確保機構珠寶

首飾的品質達到標準。  

•  能夠有效地處理顧客／買家對珠寶首飾產品質量的投訴；及  

•  能夠獨立地草擬一份有關客戶對產品質量投訴的檢討方案，以便改

善顧客服務質素。  

• 能夠按照工序，提煉打金工場日常生產過程中所流失的貴金屬材

料，包括廠房的打掃物及廢棄損耗物品等；及  
• 能夠向屬員發出清晰的指引，有效地進行貴金屬回收及提煉。  
• 能夠分辨珠寶製作常用的寶石類別及明白其基本鑑定方法；及  
•  能夠用肉眼及儀器，初步分辨寶石的真偽。  

 

□  

 

□  

 

□  

□  

 

□  

 

□  

□  

□  

□  

 

□  

 

□  

□  

 

□  

 

□  

□  

□  

評估方法  證明／評估範圍  費用  ($)  

查證年資及

工作經驗：  

及  

  申請人需提供工作經驗證明文件的正副本  $750 

面見評估：    面見―於 20 分鐘內回答有關品質管理範疇的問題   

達標準則：    於面見評估中取得總值達 60%或以上的比重值   

組合內包括的能力單元：  

（詳細能力單元內容，請參考珠寶業能力標準說明）  

 

•  制定珠寶首飾／配件之品檢報告及品質保

證計劃  

JLZZQM301A 

•  處理顧客／買家對珠寶首飾產品質量的投

訴  

JLZZQM302A 

•  進行回收物料／化金  JLZZQM303A 

•  分辨常見寶石及其品質  JLZZSA305A 

 


